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TO : Tagapamanihalang Pansangay ng mga Paaralan
« Dibisyon ng Marikina
« Dibisyon ng Navotas
» Dibisyon ng Muntinlupa
e Dibisyon ng Pasay

» Dibisyon ng Valenzuela

FROM : WILFREDO E. CABRAL, CESO III
Regional Director

SUBJECT : BIRTUWAL NA PALIHAN SA PAGSASALIN SA FILIPINO NG
GABAY NG MGA MAMAMAYAN O CITIZEN CHARTER NG
DEPED BILANG PAGTUPAD SA EO 335 SA ILALIM NG
PROGRAMANG E- TAGUYOD

DATE : March 16, 2023

Batay sa Memorandum na may petsang Marso 10, 2023 na nagmula kay
Alma Ruby C. Torio, Kawaksing Kalihim ng Kurikulum at Pagtuturo, OIC-
Pangalawang Kalihim ng Kurikulum at Pagtuturo ay magsasagawa ng
nabanggit na gawain alinsunod sa Atas Tagapagpaganap Blg. 335 serye 1988,
Patalastas Blg. 4 s 2023 ng Komisyon ng Serbisyo Sibil at Memorandum
Sirkular Blg. 2022-041 ng Kagawaran ng Interyor at Lokal na Pamahalaan na
nagtatakda sa paggamit ng Wikang Filipino sa lahat ng korespondensiya
opisyal at transaksiyong pampamahalaan sa ilalim ng Programang Filipino E-
Taguyod bilang tugon sa Basic Education Report ng MATATAG agenda ng
Pangalawang Pangulo at Kalihim Sarah Z. Duterte.

Ang iskedyul ng gawain ay ang sumusunod: ang oryentasyon sa
panimulang pagsasalin at pagsasalin ng Gabay sa mga Mamamayan o Citizen
Charter ay magsisimula sa Marso 29-31, 2023; ang worksyap sa editing ng
unang Borador ay sa Abril 12-14, 2023; at ang pagsasapinal ng salin at
layouting sa Agosot 22-24, 2023. Ang mga kalahok sa naturang gawain
matatagpuan sa Annex A.

Para sa iba pang impormasyon, makipag-ugnayan kina Kenneth Landicho,

Pantelrnilral na lratitwrano ca Tanocoanan no Kawalreinag Walihim no laaril-ailiam
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Gaudencio Lu {. Serrano, Tagamasid ng mga

kanyang email na gaudencio.serrano@deped.gov.ph

sgramang Pang-Filipino,
Kawanihan sa Linangan ng Pagkatuto — Sangay ng Pagtuturo at Pagkatuto sa

Inaasahan ang maagap na pagpapabatid ng Memorandum na ito.

Misamis St. Bago Bantay. Quezon City
Email Address: ncr@deped.gov.ph
Website: https://www.depedncr.com.ph
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PARA SA : MINISTRO, MINISTERYO NG BATAYAN, MAS MATAAS AT

TEKNIKAL NA EDUKASYON, BARMM, PANREHIYONG
DIREKTOR AT DIREKTOR NG KAWANIHAN

MULA KAY : ALMA RUBY C. TORIO
Kawaksing Kalihim ng Kurikulum at Pagtuturo
OIC- Pangalawang Kalihim ng Kurikulum at Pagtuturo

PAKSA 2 BIRTUWAL NA PALITHAN SA PAGSASALIN SA FILIPINO
NG GABAY NG MGA MAMAMAYAN O CITIZEN
CHARTER NG DEPED BILANG PAGTUPAD SA EO 335
SA ILALIM NG PROGRAMANG FILIPINO E-TAGUYOD

PETSA : 10 Marso 2023

Ang Lupon sa Wikang Filipino ng Kagawaran bilang pagtupad sa Atas
Tagapagpaganap Blg 335 serye 1988, Patalastas Blg 4 s 2023 ng Komisyon ng
Serbisyo Sibil at Memorandum Sirkular Blg. 2022-041 ng Kagawaran ng Interyor
at Lokal na Pamahalaan na nagtatakda sa paggamit ng Wikang Filipino sa lahat
ng korespondensiya opisyal at transaksiyong pampamahalaan sa ilalim ng
programang Filipino E-Taguyod ay magsasagawa ng Birtuwal na Palihan sa
Pagsasalin sa Filipino ng Gabay ng mga Mamamayan at Korespondensiya
Opisyal sa pangunguna ng Tanggapan ng Kawaksing Kalihim sa Kurikulum at
Pagtuturo at Kawanihan ng Linangan ng Pagkatuto- Sangay ng Pagtuturo at
Pagkatuto. Tugon rin ito sa Basic Education Report ng Pangalawang Pangulo at
Kalihim Sarah Z. Duterte na MATATAG agenda sa pagpapabilis ng serbisyo sa
batayang edukasyon. Narito ang iskedyul ng mga gawain:

Petsa | Gawain | Kalahok  Paraan "
‘Marso 29- Oryentasyon_‘» sa '”l5anir'n‘u1ang | Annex A Oﬁlayn via Zoom
31, 2023 ‘ Pagsasalin at Pagsasalin ng Gabay l & B

sa mga Mamamayan o Citizen

Charter

Abril  12- Worl;syap sa Edljcmg ng Ungr;é?AnnexA kOnlayn via Zoom
14,2023 | Borador " |

Aéosto 14- | Pilot Testiiingﬂat Vegmg - | Annex Bwﬂgﬁéiﬂwagan - ng
18, 2023 \ Karunungan,
| t Sentral na
>>>>> i Tanggapan

Ground Floor, Room 105, Rizal Bldg., DepEd Complex, Meralco Avenue, Pasig City 1600
633:5429 | 633-7258| oasci@deped.gov.ph
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{.Agosto 22-
|24, 2023

' Pagsasapinal ng Salin_at Lay- | Annex A
 outing

'Onlayn via Zoom

Ito rin ay para sa pagtatamo ng Antas 3 ng Selyo ng Kahusayan sa Serbisyo Publiko
ng Komisyon sa Wikang Filipino para sa Sentral na Tanggapan ng Kagawaran at
Antas 1 naman sa Kawanihan ng Linangan sa Pagkatuio-Sangay ng Pagtuturo at
Pagkatuto. Lakip ng memorandum ang listahan ng mga kalahok.

Para sa iba pang impormasyon makipag-ugnayan kina KENNETH LANDICHO,
Panteknikal na Katuwang sa Tanggapan ng Kawaksing Kalihim ng Kurikulum at
Pagtuturo sa kaniyang email na kegneth landicho@deped . .gov.ph at GAUDENCIO
LUIS N. SERRANO, Tagamasid ng mga Programang Pang-Filipino, Kawanihan sa
Linangan ng Pagkatuto-Sangay ng Pagtuturo at Pagkatuto sa kaniyang email na
gaudencio.serranofedeped.gov.ph

Inaasahan ang maagap na pagpapabatid ng memorandum.

Ground Floor, Room 105, Rizal Bldg., DepEd Complex, Meraico Avenue, Pasig City 1600

633-5429 | 633-7258| oasci@deped.gov.ph
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Annex A. Kalahok mula sa Sentral, Panrehiyon at Pandibisyong Tanggapan

‘Blg. | Pangalan | Posisyon |'Tanggapan Email
1 ] Gaudencio | Supervisi } BLD-TLD - gaudencio.serranoiideped.gov.ph |
iLluis N.|ing ~‘ - }
{.Serrano Education {
Program
- Specialist
; ‘ {SVEPS} |
2 |{Kenneth |TAI {1 OASCT kenneth Jandichofzdeped.gov.ph
‘Landicho ‘ . ' ;
3 | Michelle F. | SEPS JBLD-TLD mrichelle. tolentino@ideped.gov.ph
Tolentino i o ; e e
4 Jayson SEPS + BLD-TLD javson.tadecfideped.gov.ph
‘Tadeo_ . , i
5 | Victor SEPS - {BLD-TLD ~° {vicior.federicani@deped.gov.ph
{ Federigan . : '
6 |Rosette | SVEPS  {BCD-CSDD | roseta.comiso@deped.cov.ph
{.Camiso- ' i
Gallo ) ,
7  }Luisa | SEPS $BCD-CSDD | maluisa.cantillofidened.gov.ph
1 M. Cantill ' ‘ "
_fo 7 ' v 4 :
'8 Evangeline | SEPS t BCD-CSDD ‘evangeline.calinisan@deped.gov.p " |°
FCalinisan _ . v h .
9 | Restituto | SEPS ' BCD-CSDD restituto.endoza(0l@deped.gov.oh-
‘Mendoza, . e o
10 | Sharon ~ | SEPS 1BLR ' sharon.buti@deped.gov.ph
11 ] Robert SEPS BLR | robert. martini@deped.gov.ph
1 Martin ' - ,
12 {Judy OIC- {BLR 4judy.mendoza?zdeped.eov.ph
‘Mendoza | SVEPS | A
13 | Joselito D. | Education | RO I-CLMD
" 't Daguison { Program
’ - Superviso
: ) i r {EPS) . . _ L
.14 | Maria ‘Education | SDO Iiocos Sur | maria.gapatef@deped.gov.ph
i Teresita R. | Program
{ Gapate - Superviso
‘15 '} Renato R. | Principal |Bonuan Boquig | renato.santillan@deped.gov.ph
{ Santillan | IIf National High|
= |.School _ .
16 | Marissa Principal }Labrador marissa. mamaril0044idened.cov.p .
Mamaril IV National Highlh
. School

Ground Floor, Room 105, Rizal Bidg., DepEd Complex, Meralco Avernue, Pasig City 1600
©533-5429 | 633-7258| oasci@deped.gov.ph
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117

TRomel B.

EPS RO I romel.costalesideped.gov.ph
Costales ‘
18 {RomanoC.{MT1  |Angademnan ‘romano salazariideped.gov.ph
Salazar  NHS 1 . . 4
19 |Mark  -|T3 Quirino NHS | markiohn prestoza@deped.gov.ph
Jhon - ' ' '
Prestoza
20 |Jun Jun|T3 Rizal
Ramos Comprehensive
21 |} Ryan MT- II SDO San Jose | ryanbaltazar1984@gmail.com
B. Baltaza City
r |
22 |[Raymond | Principal” | SDO Bulacan | raymond.villafane@ddened.cov.ph
S.
Villafane 3 ' ,
Joselito S. | Principal | SDO Nueva | joselito.malamanig@deped.sov.ph
23 }'Malamani Ecija o
24 {Diosdado | T-1II SDO Tanauan | diosdadoQl.melanici@dened.gov.ph
Melanio , , ' _ s
25 | Arnaldo O. | EPS RO IVA arnaldo.estareia00 1@ deped. sov. ph |
Estareja | , , oo - T
26 |Pernando {EPS” | SDO Lipa City |fernando.enriquezidepsd.cov.ph
B. : '
«» Enriquez ,
27 [ Mark P.{MT2 SDO  Cavite | mark.profeta@idened.gov.ph
| Profeta 1 Province . e _
28 | Rogelio F.|EPS RO- | rogelio falcutilefidered. sov.ph
. {Falecutila ' MIMAROPA e _
29 |[Florie M.|{EPS { SDO ‘ | florie.regenciadvahoo.com
Regencia, _ | Marindugue. . . _ .
30 |Eduardo |EPS ' SDO | eduardo.ellarmaQl@dened.gov.oh
. D. Ellarma Occidental ' ‘
1. . Mindoro , _
131 {Marlon L.|EPS 'SDO ~ Calapan | marlon.franciscc00 i@dened.gov.p
! ' Francisco City h
132 | Norad. EPS ROV 'nora.lagudagideped.sov.ph
1 . i1laguda . '
133 | Sharen A. | EPS SDO Sorsogon | sharon.vite@deped.gov.ph
i Vito -
{34 |Elisa 1 EPS SDO ;i elisa.rieza@ideped.gov.ph
Rieza Camarines :
. . . Norte . L
35 |EdenB. |HT I Legazpi  City | eden lana00l@deped.zov.on. -
Lana  National High{ =~ 7 ’
| School

Ground Floor, Room 105, Rizal Bldg., DepEd Complex, Meralco Avenue, Pasig City 1600
633-5429 | 633-7258| oasci@deped.gov.ph
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Legazpi  City |
i3 .1 Division. o . . .
136 | Gloria | EPS I NCR | ma.gloriatamayotizaboo.com
{. . |Tamayo . | . ' 4 is .
137 }Rico C.|EPS°  |'SDO Navotas | rico.tarectecan091@deped.gov.ph
I Tarectecan ’ T '
38 | John EPS SDO { johnalbert colle00 ldeped.gov.ph
Albert B. Muntintupa A - '
: Colle | ) , . ) . e _
39 { Galcoso C. FEPS | SDO Marikina { galcoso.alburo@deped.gov.ph
: _LAlburo B
140 1|Elizabeth | T3 | Pasay City West |
L IMAvila. | 1 High School . {8
141 [Alired S.}MT1 (SHS|Dalandanan = ‘.alfredsalac.mendozaideped.gov.p
» | Mendoza | Focal | NHS T T '
‘ . Person) .
{42 | Hahnnah J. | T-II (SHS {Arkong  Bato | hannah.perez@deped.gov.ph
i Perez  Focal NHS '
. . i Person} Ao . ‘ e
:42 | Rosemarie | EPS ] CAR - rosemarie.vangkinfideped.goy. ph
‘43 | Vilma MTO SDO Baguio | vilma.ambat@deped.gov.ph
1Ambat. | L o .
‘44 | Maria ‘MT1 | SDO Baguio | mariarameélia.ulpindo@deped.
1 Ramelia ' gov.ph
. | Ulpindo
45 | Sheila T.}P-1 'SDO Kalinga | sheila.bucalen@deped.gov.ph
i Bucalen | L - 1
46 | Celestino | EPS RO VI . celestino.dalumpines00 lGdeped.g |
' 1 Dalumpin | ' - ov.ph ) i
leslV . - o !
47 1 Aldrin | EPS {SDO  Bacolod .
‘ i Vingno , City . _
48 | Merlie EPS SDO Capiz
L iRubio . | .
49 i Marites = |EPS ~ {'SDO Iloilo
1 Capilitan _ , , , o . ;
50 | Marivic C. |EPS 'SDO Cebu City | marivic.opleC0l@deped.gov.ph :
| Ople rROVD |
51 | Eric .EPS |SDO  Danao | eric.capuvangideped.gov.ph |
___iCapuyan | |CityrOVIL | , | e
‘52 | Anna P I | sDO Cebu | annazhusette.pintor@ideped.govip |
1 Zhusette |} I Province h |
| Z. Pintor | Caliongan NHS | i
R RO VII
53 | Elaine EPS “|'Region VI
| Perfecio 4

Ground Floor, Room 105, Rizal Bldg., DepEd Complex, Meralco Avenue, Pasig City 1600
633-5429 | 633-7258] oasci@deped.gov.ph
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RO VI

54 }|Dandy G.}EPS dandvacuin@deped.gov.nh
_FAcuin . 1|
|55 | Melinda E{ T3 Leyte NHS
Solvera ] , _
56 |[Don  |T3 Sagkahan NHS | donbernard sepasin@deved.gov.n
- Bernard v h R
| Gapasin |
57 | Mark Jade{T1 Cirilo Roy |
| Panis _ | Montejo NHS _
158 [Alma M.{EPS RO IX alma.beton00l@deped.gov.oh
.. 1 Beton _
159 | Anita 1 EPS I 8DO
 Subebe Zamboanga
A 1 del Norte
60 | Rosario | EPS TSBO
s Tagotilla Zamboanga
. Sibugdy | ,
61 |Armando {EPS ‘RO X armando.agusingideped.gov.ph
: - A. Agiistin. | .
162 | Jenelin S., | THI | Bugo NHS
. -Enero , 3
63 |[Desiree E. | MT 1 1 Misamis §
1 1 Mesias . { Oriental GCHS | I
64 I[Fely V.[|TIO 1 Bukidnon NHS | felv.alajar@deped.gov.ph :
Alajar | » |
{65 |Dr. Mary|EPS | DepED, RO XI | maryjane.mejorada@deped.gov.ph
Jane M."
{ Mejorada _ _ i — . .
66 |Dr. TEPS 'SDO Mati City | michelle.disonglo@deped.gov.ph |
Michelle P. ' RO XI . !
Disonglo , N
67 | Dr. Cristy | EPS SDO  Tagum | cristy.agudera00l@deped.gov.ph |
1 S. Agudera . . i City, ROXI . ] ) . : }
{68 | Dr.Romulo | Principal {Los  Amigos | romulo.peralta@deped.gov.ph I
N. Peralta NHS, Davao: E
. City, ROXI :
69 |Leonarde |EPS ROXH  |leonardo.missionfdeped.gov.ph |
‘ B. !
___i Mission _ A . , i
70 | Rosalina Buayan NHS { rosalina lemerv@deped.gov.ph :
D. Lemery b _
71 | Marlon C. Lun Padidu | marlon.dagsan001¢idened.gov.ch
1 Dagsan B NHS . ]
172 | Henry SEPS- { Norala NHS | henryfritz@deped.gov.ph’
i Pritz H.{ HRDD ' |
Diaz ... 1. |

Ground Floor, Room 105, Rizal Bldg., DepEd Complex, Meralco Avenue, Pasig City 1600
633-5429 | 633-7258] oasci@deped.gov.ph
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73 | Maria I'EPS | CARAGA' + mariacensuelo.jamerafadepsd.gov.,
Consuelo . ‘I ph '
C. Jamera | . ‘
74 {Randy A.|EPS | SDO Siargao | randv.rudilatideped.gov.ph
‘Rudilla |
75 |Jocelyn P.| MT1 SDO "~ Jiocelyn.abellano@dened.gov.ph
_{ Abellano | | Cabadbaran .
76 {Alice T.|MT1 SDO  Surigao | alice. maglinte@dened.gov.nh
i Maglinte | .  del Sur . j , v
77 | Saada EPS BARMM tubingsaadaZivahoo.com
.1 Tubing ) e .
78 | Ma.Gemm | EPS SDO Bago City | gemma.bimbaoiideped.gov.ph
-a Bimbao
79 | Katherine |T-HI " TJMNHS, | katherine.miado@deped.gov.ph
TMiado | onocrry 4
80 ' [Aisah Mae | T-1II | ICNHS - Ioilo | aisahmae.ilayafidened.cov.ph
T.Mava | | City ‘ ' .

Ground Floor, Room 105, Rizal Bldg., DepEd Complex, Meralco Avenue, Pasig City 1600
633-5429 | 633-7258] oasci@deped.gov.ph
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Annex B, Kalahok mula sa Sentral na Tanggapan

‘Blg. | Pangalan Posisyon | Tanggapan Email
i1 Gaudencio | Supervising = | BLD-TLD | gaudencio. serranoiiideped.gov
Luis N. | Education -ph S '
| Serrano Program
Specialist
v (SVEPS) . : . )
12 1 Kenneth TATI OASCT | kenmetn.landicho@deped. oo,
‘ | Landicho N | ph . T
4 Michelle F. | SEPS #+ BLD-TLD i michelle. tolentino@deped.gny.
| Tolentino A e _|ph - '

5 | Jayson Tadeo | SEPS .BLD-TLD " |javson.tadeoddeved.sov.ph |
.6 | Victor  SEPS ~ | BLD-TLD - | victor.federigantideped.gov.n
Federigan b .

7 Rosette SVEPS BCD-CSDD roseta.comisofideped.gov.ph
' { Camiso-Gallo " ' . ‘
8 |Luisa  M.|SEPS ' BCD-CSDD | maluisa.cantillo@dened.cov.n |

.| Cantillo _ | - b
9  ]Evangeline | SEPS BCD-CSDD | evangeline calinisanigdeped.¢
10 | Restituto SEPS BCD-CSDD ™} restituto.endoza00ligdeped.g
| Mendoza . T ov.ph ) :
111 |SharonButi |SEPS ©  {BLR " | sharon butitideped gov.ph |
12 | Robert Martin | SEPS BLR robert. martin@deped.gov.ph
13 |Judy | OIC-SVEPS |BLR tudv.me e ped.Zov.

Mendoza 1 _ I V ; :
Mga Kinatawan sa sumusunod na mga tanggapan: ' '

1. Bureau of Educational Assessment (BEA)

2. Cash Division

3. Employees Account Management Division (EAMD)

4. Information and Communication Technology Service (ICTS}
5. Legal Service

6. Personnel Division

7. Public Assistance Action Center (PAAC)

8. Public Affairs Service {PAS)

9. National Educators Academy of the Philippines (NEAP)}
10. Records Division

11. User Support Division {USD)

12, Accounting Division

13. Budget Division

14. Office of the Secretary {OSEC)

15. Organization Effectiveness Division (OED)

16. Procurement Management Service (PMS)

Ground Floor, Room 105, Rizal Bidg., DepEd Complex, Meralco Avenue, Pasig City 1600
633-5429 | 633-7258] oasci@deped.gov.ph



